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日誌白衣
Angel,s Diary

某日值班接獲急診同仁來電：「值

班 護 長， 留 觀 第 38 床 病 人 要 請 看

護。病人姓名叫李Ｘ貴。」腦袋裡

一想，「她不是我輕安居的阿嬤 ( 住

民 ) 嗎？」果真沒錯！走到急診一見

阿嬤，雖然她戴著氧氣面罩，仍急著

向我揮手且面帶微笑、呼吸微喘地對

我說：「我今天要回家，明天要回去

輕安居喔！……妳怎麼知道我在這

裡？」我說：「當然要知道妳在這裡，

妳是我的寶貝呢，所以趕緊來看妳。」

其實，阿嬤不需要了解我為什麼來，

重要的是「她是我們 ( 輕安居 ) 的阿

嬤」。當天巡病房經過外科加護病房，

一位師姊走過來對我說：「我想跟妳

說話，因為每天看到妳總是笑咪咪

的，雖然看起來是做很久的護士了，

但是感覺您很親切、很有活力。」我

回應她：「師姊您也一樣啊！每個月

都會看到您來當志工。」師姊說：「因

為我退休了。」我好生羨慕的對她說：

「希望我退休了，也能和妳一樣！我

爸爸給我取個名字叫幸齡，不敢不幸

福喔！」

回首初衷		白衣一定行

人生的路，總是在忙碌中悄悄流

逝，一轉眼，在醫院工作也已經 23

年。上人總是一再叮嚀，志業是做愈

久要愈歡喜，但是凡夫俗子如我，總

擋不住偶發的退轉心，有時還是會想 

「還要數幾顆饅頭才能退休？或是我

還可以再做幾顆饅頭？」心態與思維

如人飲水！

有人說，要當精神科護理師一定要

喜歡人以及與人互動、談心說話，還

要有三心 ( 耐心、細心、同理心 ) 二

意 ( 善意、誠意 )。護理職場的生態ㄧ

直在變化，自己也不得不隨時調整，

最終要瞭解改變的意義及目的，以及

有那些是不能變的。

從青澀的小護士到護理主管，從

職工到志工、職業到志業，自己的角

色從在病房照顧幾位病患延伸進入社
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區，成為可以服務關懷許多民眾的志

工；從一對一指導護生以及新進人員，

到可以一對一、二百人在臺上分享及

宣導臨床照護專業；歲月看似快速

飛過，但這一路走來並不是那麼地平

順，可卻豐富了我一身白衣的生命歷

程！

回首當年，28 歲時在臺大醫院鄧

博仁醫師的引見下到一家完全陌生的

區域教學醫院秀傳紀念醫院任職護理

長，印象中剛戴上有一槓的護士帽時

心裡真是惶恐不安，怕自己無法承擔

這個角色。近六年後，因緣際會來到

花蓮慈院面試了二個鐘頭，被陳俐主

任告知「妳錄取了，我們歡迎妳」，

並且伸出雙手握住我的那一刻，真懷

疑自己「真的有資格當醫學中心的護

理長嗎？」將這樣的懷疑誠惶誠恐地

放在心中，拼命努力不要辜負他人的

期待，不知不覺地過了十多個年頭！

一直到去年，我的護理生涯有了不

一樣的改變。

摯友離世		第一波低潮		

一個永遠無法實現的承諾，始於

2010 年 2 月。某日我與摯友麗花護

理長，在一段談話後毅然決然地約定

──我們要一起去研究所讀書。兩人

窩在辦公室連續熬夜二天準備研究所

推甄的資料，雖然我如願我錄取了，

但摯友麗花卻是備取沒上。原本想等

隔年麗花考取再一起去念，但麗花說：

「去吧！先去念，等我進去當妳的學

妹，再把經驗告訴我，我就比較知道

該怎麼念研究所。」雖然有點失落、

孤單，但還是硬著頭皮去繳費註冊。

研究所第一年，真是辛苦又心苦！

每天面對厚重的原文論文，熬夜到

高自我要求讓張幸齡在護理路上很快得到肯定，但在職進修時好友王麗花護理長的離世帶給她很大的

衝擊。攝影／魏瑋廷



62 TZU CHI NURSING JOURNAL

日誌白衣
Angel,s Diary

二、三點，念幼稚園的孩子每天陪

著我在書房打地舖，累了沒體力把

他們抱回床上睡，也只能母子三人就

著地板睡。在病房的工作時間也被壓

縮了，從此在醫院與大學兩邊奔波，

白天同仁們還會提醒「阿長，妳今天

不是要上課？快十點了，會來不及

喔！」才趕緊拎著包包、抱著書或電

腦，快速搭電梯、跑步，五分鐘不到

竟然可以從醫院到大學。心肺功能好

像增強了，過胖的身材雖然沒變瘦，

但跑步速度卻增快了！

忙碌中，一年匆匆過去。到了第

二年，麗花說：「幸齡，學姊夫說：

『孩子都還在念國小，每二天要通車

往返一次老家光復，這樣念書奔波太

……』，所以恐怕要再失約了。」有

一些失望，但想說沒關係，還有以後

啊。就這樣孤單地邁入第二年研究所

課程。這時，次子也剛上小學，天啊！

產生拒學的問題，每天在學校門口拉

鋸，聲嘶力竭地哭喊「媽媽，我不要

上學，媽媽，妳不要走」，弄得我每

天天一亮就像恐慌要發作一樣，甚至

以為同時得了憂鬱症及恐慌症。幸好

病房有一群天真可愛又認真負責的護

理同仁們，他們不只幫我守住病房，

還不時為我打氣加油！

第 三 年， 原 本 麗 花 說：「 幸 齡，

今年我要去念囉！妳要等我。」我心

裡高興地很，回應麗花：「研究所可

以念六年，我再和妳一起畢業，這次

經歷無常考驗，張幸齡再次站穩腳步，以護理工作為人生植福田

長養慧命。圖為花蓮慈院輕安居的端午節活動。攝影／彭薇勻
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一定要進來念喔！」不料，麗花卻生

病了，很快地在一年後離開了這個世

界，沒有實現我們的約定。

在麗花的告別式及追思會中，一

度陷落而對人生感到疑惑：「我到底

在幹嘛？」、「這世界到底公不公平

啊？」一心只想要放棄，所以我休學

了！接著收到許多的關切及詢問，麗

花姊臨終前也對我說：「把研究所讀

完，我在天上會保佑妳順利畢業。」

又怎麼面對摯友的遺言？

休學半年讓自己有了喘息的空間。

這期間，面對醫學中心評鑑、調適麗

花的離開、評鑑後的離職潮……然後，

評鑑通過了、花姊離開一年了、職缺

補齊了。我終究得回到原點，所以又

去繳學費復學，路還是要走下去。

無常考驗接二連三		

我開始鼓起勇氣找老師討論，嘗試

把心找回來！拾起往日對護理的熱情，

允諾自己要完成學業，眼看著一切就

要正常了，但是老天爺怎麼又再考驗

我，遇到住院病人集體暴力護理同仁，

然後當輕安居十多年志工的張爸往生

……氣憤、怨懟又再浮上心頭。一椿

椿事件隨著時間落幕了，但心情一直

過不了，沉到谷底！找誰傾吐？「我

是誰？」、「我究竟該做什麼？」、「我

該怎麼辦？」許多的問號在我心裡打

轉。一度想「離開好了」，但是，真

的能放下嗎？在這個時候放下好嗎？

走自己的路		讓生命更亮麗

這一段時間的煎熬，無疑是我最

大的人生考驗。我哭著打電話給我

的心靈導師們，精舍的德寰師父、

娟秀老師、芳吉督導……，師父安

住我的心，老師勸我要正向思考、

面對問題會找到出口，督導說只要

心想著我們是上人的弟子……往前

繼續走下去吧！想到麗花說：「我

沒做完的事，妳要幫我做完。」；

想到張爸到癌末臨終時明明身體很

痛，還是看到人就微笑；想著同仁

明明被暴力對待，卻忍著心裡的創

傷，堅持身為護理師的骨氣！想著

這些，我開始自我對話：「雖然有

些人不在身邊了，但還是在心裡面，

在心裡面為我打氣加油。」

對啊！加油吧，努力走出一條屬

於自己的路！感恩週遭這麼多至親好

友的不離不棄，感恩大家一路相挺陪

伴！護理這條路盡管辛苦，但卻是很

幸福！

在護理人力荒日趨嚴重的今日，在

心病難醫的病房日日守護的我，面對

無常，還是想要告訴全世界的護理師

們：守護在臨床的我們是很棒的！我

們要以身為護理師為榮！世界上能夠

為自己人生福田銀行存款的工作就是

「當護理師」，「不要放棄，延展自

己的慧命，用自己的雙手讓生命更亮

麗」！


