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vs. 白袍 白衣
White Coat vs. White Uniform

2015 年 6 月 27 日突發的塵爆造成近

500 人燒燙傷，由於傷患人數極多，需立

即分送各縣市急救醫院，臺北慈濟醫院

當晚也緊急收治 13 名重度燒傷患者，同

時立即啟動大量傷患緊急召回機制，當

晚全院有一百二十多位同仁加入搶救病

人的行列，成功地於第一時間穩住病人

之緊急病情。有四位有肺部損傷導致呼

吸衰竭之危險，需立刻予以插管，另外

全數都需多條管路靜脈輸液，才能初步

維持生命跡象穩定，因此病人全數需安

置於加護病房進行治療，這是因為這些

重度燒傷病人將進入感染期，敗血症，

休克與多重器官衰竭之生命危險期。

臺北慈院之前並無專設之燒燙傷中心，

但是除了各醫院均已住滿燒傷病人之外，

臺北慈院其實本就是具有治療燒燙傷病

患能力之專業醫療團隊，因此當下院長

與醫療團隊立即向心如刀割的父母親說

明慈院全力治療重症燒傷病人的決心，

並且馬上建置燒燙傷重症加護病房，規

劃隔離動線，承擔起照護的重任。對於

第一線加護病房護理人員平常工作量就

很緊繃，現在突然要照顧十多位重症燒

傷病人，更是面對相當大的考驗。但是

難行能行，在建置了燒燙傷重症加護病

房之後，院長每天清晨 5 點就到加護病

房查房與關心病人，並於每日上午 8 點

與中午 12 點分別召開行政團隊會議與醫

療團隊會議。護理部的主管們也主動加

班，犧牲休假與第一線護理人員一起努

力。除了傷口照護之外，護理師還要同

時進行各種重症加護病房的專業護理照

護，所有的病人全身都是插滿了各種管

路，包括鼻十二指腸管提供足夠的腸道

營養供給讓燒傷病人可以迅速修復受損

之組織，放置導尿管監測尿液輸出量，

放置中心靜脈導管輸液與治療休克，呼

吸衰竭病人使用呼吸器，急性腎臟衰竭

病人尚需要血液透析，甚至還有一位重
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度心肺衰竭還放置葉克膜，這些急重症

護理照護更加重了同仁的工作量。

人力與體力的負擔十分艱鉅之外，每

天面對這些在死亡邊緣年輕病人有如泰

山壓頂的病苦，心理上所承受的壓力也

是無法以言語可形容，感恩我們的護理

同仁雖然年輕，卻能面對承擔，還以專

業之同理心，持續給予病人鼓勵共同面

對燒傷的難關，真的像是救苦救難的白

衣大士，令人感動與佩服。

塵爆發生迄今已經兩個半月了，病人在

全院團隊合作與努力之下，全部轉出加護

病房，也陸續出院接受長期復健治療。住

院過程中，雖然所有的病人都併發感染、

敗血性休克、急性呼吸衰竭、急性腎衰

竭，與各種危及生命之病情，但是這段期

間臺北慈院的護理同仁面對這些艱難的考

驗都是勇於承擔與面對，不論是第一線之

照護者，或是護理部主管們迅速動員，互

相補位與主動關懷，讓這些重症燒傷病人

的加護病房照護工作平安順利。雖然搶救

於死亡邊緣之重度燒傷病人需全院各團隊

齊心協力，但是如果沒有第一線的照護工

作迅速、正確、即時、有效的施予病人身

上，也是無法讓原本令人擔心害怕之種種

併發症得以一一克服，平安脫離險境。回

想當臺北慈院突然面對這麼多重症病人

時，許多護理師都是第一次接觸大面積燒

燙傷患者，病人全身的劇烈疼痛與多重器

官衰竭之際，處於第一線的護理師們最能

感同身受，不只是體能上的磨練，更是專

業知識的驗收，也更是信心毅力與勇氣的

大考驗，再次感恩所有的護理師們持續為

病人的付出，讓臺北慈院再一次達成守護

生命、守護健康、守護愛的任務！

左圖：張恒嘉副院長 ( 左 ) 從塵爆發生第一天開始，

就陪伴在家屬身邊；右圖：事件後第四天與家屬會談，

整形外科盧純德主任也與病人母親握手表示不放棄的

決心。攝影／左：洪崇豪、右：范宇宏


