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Between Sick&Care
愛

想像一下，在腳背上有多處的傷口會是如何的步步難行？如何的疼痛？照顧上又

要注意那些事情呢？何況這是發生在一位青春期小女生身上！

小真在上國中時，因為腳背上突然出現了幾個傷口，到皮膚科掛門診，治療了一

段時間，傷口時好時壞持續了一年多，但一直沒有癒合。後來門診的護理師建議她

轉到風濕免疫科就診。在 2018 年 1 月，經由陳政宏醫師門診第一次收入院，確定

診斷是「抗磷脂抗體症候群」，每個月需住院 3~4 天進行藥物治療，同時，醫護團

隊教導關於這個疾病的知識，也教小真和家人該怎麼換藥，以便她返家後可以自行

換藥。

我們 10B 病房一般是收治神經科、腎臟科病人，所以當初得知要照護一位風濕免

疫科的病人，不免有點驚嚇，怕會連診斷都看不懂啊！幸好鎮定下來後，大家查資

料，與團隊討論，了解照護的重點後，雖是不熟悉的科別，同樣用心照護，同仁很

快就上手了。

因為擔心小真會有傷口照顧不佳的問題，在之後的門診回診時，專科護理師及傷

口護理師都會到診間追蹤關心。在 4 月份的一次門診中發現傷口惡化了，團隊決定

要到小真家訪視，看她是怎麼換藥的。

利用下班時間，我和專科護理師、傷口造口護理師等等，一行人一起到小真家探

訪，我們發現小真換藥時是把腳放進一個鐵盒中，再用生理食鹽水沖洗傷口。她不

知道，這樣的方式，沖洗下的廢水容易汙染到傷口。了解後，團隊為她研發特製出

一個換藥輔具盒。這個換藥輔具，讓小真換藥時減少傷口感染的機會，同時也增加

她自己換藥的信心。

聊天之間，聽到小真說起為何總是穿著拖鞋的心情。她說是有次穿布鞋時，被同

學不小心踩了一下，等於是踩在傷口上，讓她痛徹心扉，至今難忘，穿著拖鞋雖然

不好看，總比被踩到好吧！還有一次，發現小真指甲太長了，忍不住跟她說：「還

是修剪一下比較好喔！」結果小真回家後，傳回修剪後的圖片給我們看，讓我們知

道她有聽話。小真說她以前好喜歡游泳，現在因為傷口都不能碰水，最大的期待就

■	文、圖	︳陳淑娟		臺北慈濟醫院 10B 病房護理長

美少女戰士
The Sailor Moon in My Mind
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是可以去游泳。看著小真，盡量地忍著疾病的不適，忍著換藥的疼痛，只期待傷口

可以好。小真是我們心目中的美少女戰士！

從 4 月到 8 月的定期住院治療，後續門診規則的做藥物的調整及傷口換藥，10

月時，小真在回門診後到病房看看大家，也讓我們看看她的傷口，看到小真的傷口

完完全全的癒合了，那燦爛的笑容，好美喔！

回想小真在照護的過程中不曾灰心也未有放棄的想法，就算在藥物治療過程中造

成的水腫、長痘子，她都沒有被擊敗，我們從一個青春少女的身上，看到面對複雜

性傷口的信心、毅力與勇氣。

而身為照護者的我們，秉持著「心不難，事就不難」的信念，一起參與小真的醫

療照護；學妹們看著學姊對小真的一步步陪伴，盡心盡力的照護，從學姊的身教中

學習用心與專業；美少女戰士小真的康復，就是我們繼續的動力。

陳淑娟護理長 ( 右 )、倪藝
嘉專科護理師 ( 後 ) 及主
護等人一起為小真換藥，
也以小真的勇敢為榮。
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一畢業就選擇進入安寧病房，是因為實習時在一般病房服務，病人來來去去而

且要照顧的病人太多，沒辦法花太多心思在同一個病人身上，因此畢業後，就選

擇能多陪伴病人的安寧病房作為自己的志願。要到安寧病房，有點迷信的父母相

當反對，後來甚至去廟裡擲筊，拿到聖筊來說服媽媽，並跟媽媽說這是積陰德做

好事，媽媽才勉強答應。

從擁有全世界到一無所有

近一年的臨床經驗中，印象最深的是一位中年女性，珠姊。罹患乳癌末期的珠

姊曾是叱吒風雲的電子公司老闆，往返大陸及臺灣出差的女強人，被朋友捲款潛

逃倒債千萬，回到臺灣後依舊堅強，靠擺地攤、在市場賣涼糕維生與還債。因為

丈夫家暴而選擇離婚，唯一的兒子歸爸爸扶養，原本兒子會與她固定期間見面吃

飯，卻在國中時交到壞朋友，開始學會吸毒……珠姊的人生好像走向了最低點，

誰知連健康也出問題……

當珠姊得知罹患乳癌時，因為養父母住在花蓮，她覺得「慈濟」給她一種親切感，

所以即便她住桃園，依舊選擇來臺北慈濟醫院治療。因為需要還債，她每餐吃十

元稀飯，然後還節省的分成兩餐吃，導致營養不良；也曾在擺攤時跌倒，撞破腫瘤，

卻在擺完地攤才到急診求治。當我在心蓮病房第二次看見她時，她已經全身是傷。

那是一個大冬天，她卻身穿短袖短褲，衣服沾滿血漬，整個房間瀰漫著血腥及腐

臭味。要為她處理傷口，一掀開衣服時，看見那些大大小小黑紅色的傷口及腐肉，

除了充滿震驚以外，反射性覺得自己也開始痛了起來。

在珠姊還能活動自如時，對我們都是充滿防備心，住院時嘴裡常常喊著想自殺，

讓整個團隊精神緊繃到不行，幾乎每天都在討論該如何預防自殺。直到有一天珠

姊自己說出口：「拜託，如果要自殺，我早就自殺了。」團隊才稍稍放心。

■	文、圖	︳陳筠喬		臺北慈濟醫院 6C 心蓮病房護理師

堅強的女人
A Strong Woman Facing Her Terminal Stage
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生命力頑強的病人導師

我照顧過珠姊兩次，第二次時看見她奄奄一息的躺在床上喘氣，全身都是傷口，

血壓低到只剩 40-50mmHg( 毫米汞柱 )，四肢冰涼，傷口不斷的在流血，我以為她

已經準備「要走」了，當下也不知哪來的勇氣，我對她說的第一句話是：「嗨！

妳還記得我嗎？」她睜開眼瞪著我，說：「XX 的，誰記得妳是誰啊！」當時心中

有一種「奇妙」的感覺，珠姊似乎會成為我生命中一位重要的導師，她很頑強，

一定會度過眼前的難關。

照護珠姊一星期的期間，一天要換三次藥，她一換藥就哀號，即使給了止痛藥

也沒用，而且傷口面積很大、換藥要很久，她總是臭著臉對我們說：「又要換藥！」

我們請傷口護理師茱雅學姊協助，透過敷料選擇與調整換藥方式，慢慢的，珠姊

一天只要換一次藥，心情也好轉了。加上注射止痛針劑，因為水腫的關係效果並

不好，且看她挨針時疼痛難耐，我實在很不忍心，便與陳正裕醫師討論，後來團

隊決定改使用口服劑型止痛藥，珠姊的疼痛也有了改善。

對於人而言，最重要的無非是睡眠，珠姊一度有睡眠困難的情形，在心蓮住院

的過程中，一直做藥物的調整希望助她好眠。珠姊精神好點後，志工就會繞到她

的病床旁陪她聊天，她也總是很有活力的向我問早，還會問我「早餐吃了沒 ?」等

等，心情開朗許多，只要好天氣，甚至每天都會去花園，比手語、歌唱給我聽，

還教我怎麼比手語，那段日子，看她真的很快樂，我也替她覺得快樂。

從新人時期就志在安寧療
護，陳筠喬與一個個病人及
家屬成了好朋友。
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沒有血親的好家人

後來某一天，她哭著跟心理師黃曉芳說：「很想念兒子，希望可以見到兒子。」

於是，請社工師協助聯絡監獄，卻被告知她的兒子早就出獄了，轉而連絡她的養

母，可惜，也沒有她兒子的聯絡方式。因此，心理師黃曉芳告訴她：「把妳的思

念寫下來吧！也許有天會有機會讓他看見。」而電話連絡珠姊的養母時，養母向

我們表示，如果珠姊過世，她不會出面處理，也不必告知她。唉！人生的苦，莫

過於是臨終之際，親人卻不在身邊！

在生命的最後時刻，珠姊笑著說我是她的小情人，曉芳心理師是她的女兒，家

德社工師是她兒子，雖然我們都不是她親生的小孩，也不是她法律上的親人，我

們卻是會為她心疼，最關心她的人。最後的這段日子，她總是說：「笑也是一天，

哭也是一天，那何不笑笑的過完這一天呢？我那麼幸運在最後認識了你們這些小

菩薩。」

最後，我很想告訴她，真的很謝謝妳，成為我人生中的導師與親人，也很抱歉

沒能給予妳任何東西，妳卻給了我滿滿的愛。「月有陰晴圓缺，人有旦夕禍福，

世事豈能盡能如人意，但求無愧於心。」這句話就像在形容珠姊的一生，或許在

我們的眼中，她的一生過得很艱辛刻苦，但她讓自己過得舒心，也很坦然的面對

她的人生困境。在未來，我期許自己可以幫助更多人，也可以陪伴更多人走完最

後一程。


