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安寧的四道圓滿

■ 文│陳姿宇  臺北慈濟醫院心蓮病房護理師

在專校即將畢業前，學校安排重症護理、腫瘤護理等專科性課程供我們選擇，

我因搶不到重症護理這門課，轉而選擇冷門的「生命末期護理」。當初選擇這門

課程前，我對安寧是完全沒有概念的，但經過課程洗禮及學姊分享後，我被「安

寧療護」深深吸引，原來「最難的不是治療人的身，而是人的心，身體可以利用

許多藥物來達到緩解，心靈則是要透過了解、同理、共情，一步步地去溫暖它」；

因此我下定決心畢業後要到安寧病房服務。
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畢業後，我投入安寧的行列，個性活潑的我，大家總說「每次看到妳總是在笑，

看起來每天都很快樂。」我帶著大家的鼓勵與力量進入安寧病房，我要利用自己

活潑、親近人的個性療癒每個病人及家屬，成為心蓮病房的小太陽。

工作半年後我遇到病人小慧，讓我知道「原來愛要及時說出口」。她的「堅強」

令人印象深刻，曾經兩次意識改變，每一次意識改變後，身體狀況都變得更差。

某天我自床簾縫隙看見小慧為了與女兒畫圖做交換日記，努力拿起筆的樣子，縱

使她畫出的東西不再像過去一樣完整、漂亮，但畫裡充滿她對女兒的思念，她堅

強的努力深深烙印在我的心中。

小慧是 2016 年時發現乳癌，診斷後的五年經歷過許多治療仍無法治癒，最後她

選擇安寧療護。入住病房最初一兩個月，小慧第一次意識改變讓她狀況急轉直下，

雖然我們的年紀相差 30 餘歲，但她與我們有聊不完的人生回憶，與病房每位醫療

人員感情都很好，對於情況不樂觀的小慧，大家都非常不捨；小慧曾說她與女兒

有一本交換日記，希望透過這本日記陪伴女兒成長。「交換日記是一個可以讓我

傳達思念的媒介。」小慧常這樣述說，每天巡房都會看見小慧在日記上有時畫圖，

有時寫字，看著如此的景象都能感覺到她在寫交換日記時是如此幸福。另外，小

慧在入院期間都是由媽媽來照顧，病況走下坡時媽媽都參與其中，在小慧與死亡

最接近的那段時間裡，小慧媽媽總站在病房外，呆呆的看著天空，不知道心裡在

想什麼。

我們常說四道人生「道謝」、「道歉」、「道愛」、「道別」，要融入我們的

全人照護中，不只是照護病人亦要照顧家屬；就在小慧生命末期因為雙眼模糊及

四肢無力，無法親自寫交換日記延續與女兒最後的連結。透過醫療團隊及小慧溝

通，決定利用電腦繪圖來製作繪本，繪本上寫滿小慧想說給女兒的話，並且拍攝

影片說出對女兒的「道愛」、「道別」，希望透過這些陪伴女兒未來的成長；且

在某日下午透過悲傷療癒卡的引導下小慧及媽媽互相四道人生，小慧媽媽說出：

「或許她才是看得最開的人，因為她看得夠開，我自己也才看得夠開。」「謝謝

上天給我這兩年的時間，可以好好的陪伴小慧，讓我可以好好的照顧她，陪伴她，

我沒有遺憾。」小慧也很感謝母親這兩年的陪伴：「如果有天我先去了那個地方，

我會等您，一起牽手去好多好多地方，好好的在一起。」

人的一生都會經歷許多的生離死別，而親人離開的悲傷，或許會是最難受的痛，

在當下可能會責怪自己為何不對親人多一點關懷與愛心。若是你正在經歷這段悲

傷，請不要責怪自己，你已經做得很好，帶著逝者的期望，快樂的活下去吧。若

是還沒有經歷過的人，更要好好擁抱自己的親人，跟他們說聲「謝謝你」、「我

愛你」、「你辛苦了」，讓愛充滿每一天，不讓自己有後悔的機會。
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在臨床工作中，我真正感受到「全人照

護」是件不簡單的事情，我從沒想過自己會

如此真真切切地認識一個病人的全部，從入

病房到結束都陪在病人身邊，這是團隊成員

一起努力所得的圓滿結果，西西里．桑德斯

曾說：「你是重要的，因為你是你。 

即使活到最後一刻，你仍然是那麼重要！

我們會盡一切努力，幫助你安然逝去；但也

會盡一切努力，讓你活到最後一刻！」團隊

的努力，使病人皆都得到善終，我們是送行

者，亦是他人生故事下的最後句點。


