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日誌白衣
Angel,s Diary

■ 文 ︳楊惠婷　台北慈濟醫院器官移植協調護理師

The Joys and Sorrows in Our SICU

加護病房的憂悲歡喜

在慈濟技術學院 ( 現為慈濟科技大學 ) 以公費生的身分畢業後，因地緣關係，

我被分配到大林慈濟醫院外科加護病房工作，3 年期間遇到兩次跟器官捐贈與移

植有關的個案。

一次是學姊帶著我做腦死判定的經驗。因為那時候什麼都不懂，只能在旁邊看

著學姊一直在忙，到下班後學姊才有時間為我解釋說明：那一床是要做器官捐贈

的大愛捐贈者，需進行抽血檢驗及相關檢查來判定器官能否捐贈。

第二次是病人接受肝臟移植，看著資深學姊們忙進忙出的紫消房間及各項衛

材，病人術後來到加護病房觀察，以最高的防護原則提供照護。因為當時我在照

顧的是一位需要接觸性隔離的病人，所以我都沒有靠近肝移植病人的床位，以免

發生感染。這兩次經驗成為我心中的一顆種子，也思考著下一次的緣分什麼時候

到來……

公費三年服務期滿，我覺得自己還年輕，想要到北部的

大醫院看看，所以提出轉調來到台北慈濟醫院，同樣選擇

外科加護病房服務。

在加護病房的工作，讓我體認到沒有人可以預料是明天

先到還是無常先來。曾經遇過家屬因為捨不得病人受苦，

主動向主治醫師提出拒絕治療的想法。家庭會議後，我請

家屬帶著奶奶最喜歡的一套衣服、襪子、鞋子前來，並通

知所有家人來醫院，在協助家人們完成四道人生後，我們

將升壓劑關閉，過幾分鐘後奶奶便離世了。因為與奶奶相

處了一陣子，在協助遺體護理時我也忍不住掉下眼淚，我

告訴奶奶：「現在已經沒有病痛了，您要跟好菩薩去修行
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哦。」送奶奶離開病房返家時，家屬牽著我的手說：「謝謝妳，讓我們所有家人

都來醫院向媽媽道別，也謝謝你讓我媽媽穿上她最喜歡的衣服，而且把她的頭髮

整理得很漂亮。」

每一次家屬對我的感謝，都會令我非常難忘，每一次的生離死別，都讓我感受

到善終的重要。

也曾經有一位顱內動脈瘤破裂的病人，經過一個星期的治療仍沒有好轉，醫師

召開家庭會議說明病人清醒的機會不高，並建議考慮安寧緩和醫療，社工師此時

也提出除了安寧善終，還有器官捐贈的選擇。家屬思考後，隔幾天同意器官捐贈。

看著社工師、器官捐贈協調師向家屬解釋器官捐贈的流程，也細心詢問家屬的每

一個想法及問題，持續的溝通與關懷，讓我深刻體會到雖然現今醫療無法將每一

位病人醫治成功，但我們可以救治家屬的心。而同時社工師及器官捐贈協調師也

準備了很多文具用品，原來是要為病人及家屬彼此留下紀念，也帶領家人一同完

成道謝、道愛、道歉、道別。

而加護病房有另一床病人幸運地準備接受腎臟移植，這位女士說：「我從 20

歲就開始洗腎，也排隊換腎排了十幾年，一度都要放棄等待，覺得應該就洗一輩

子了。真的很感恩那位大愛捐贈者，也很感恩他的家人做出這麼艱難的抉擇，讓

我可以有接受腎移植的機會，讓我可以重生，我一定會好好珍惜。」

我想要成為器官捐贈協調師的原因，除了可以圓滿病人及家屬的四道人生外，

也希望可以幫助等待器官移植的個案獲得重生的機會。期許自己可以為病人及家

屬在最後一哩路上，除了協助安寧療護、末期善終完成四道人生之外，也可以推

廣及實踐器官捐贈，賦予生命更加積極的意義。


