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身為社區健康中心的護理師，簡而言

之，就是從醫院內和醫院外所有人的健

康都是我們的責任。

提前發現病因　社區篩檢助健康

當我在院內教病人怎麼做好居家保健

時，會順便了解他是怎麼發現自己生病

的？當聽到：「是慈濟醫院在我們社區

篩檢時發現的。」這就是我們走入各個

社區舉辦活動的最佳回饋，再怎麼辛苦

都值得了。

兩年前單位只有三個人，平時開著小

車四處舉辦健康檢查，累計起來不下數

百場，慢慢獲得院方及地方的支持與肯

定，現在的社區健康活動可是全院動起

來，從初期的「一般健康篩檢」推展成

「多元整合式健康篩檢」。

任勞任怨跑第一　功能多元樣樣通

原本在病房服務，臨床經驗四年的

自己在醫院刷卡機發現有「衛教師」的

職缺，細數相關條件都符合，就報名徵

選，當時對衛教師一點概念都沒有。記

得那次面試主管問我：「您覺得現代好

女人的特質是什麼？」我心裡想，這跟

衛教師有什麼關係啊？但我還是很認真

的想一想後回答，腦裡閃現一句台語俚

語，意思是「耐力、毅力、衝第一。」

傻笑回答完後繼續回病房上班。但沒想

到往後的日子裡，這三大要件似乎成了

我的「宿命」，我的工作範疇，也自此

由院內擴大到院外，深入社區。

社區衛生護理強調的是預防性的健

康服務，服務的對象涵蓋個人、家庭、

團體以及社區，我們好像必須十八般武

藝樣樣精通，勤奮地在醫院附近社區出

沒，這樣的工作屬性果真十分符合「現

代好女人的特質」。可是多元化的工作

內容有時很難讓一般人了解，每當親友

問起：「您當護士喔？在哪一科？」聽

我解釋完的反應常是：「啊，我知道

了，就是去郵局存錢都有人在門口量血

壓的那一種嘛！」以前會覺得受挫，但

是想一想，這何嘗不也是健康促進的一

種方式，所以現在我都回答：「是啊！

除了郵局，菜市場、廟口也有呢！」

除了疾病個案管理，我們的工作包

括要支援社區活動及健康諮詢等業務，

一開始也覺得超過體力負荷，但在調整

腳步後，漸漸愛上與夥伴們在社區辦活

動的感覺；到民眾住家的社區教導大家

保健常識，或藉由篩檢活動早期診斷，
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這比在醫院裡等著病人來找我們更有意

義。

志工作伴看健康　社區民眾笑開懷

印象最深刻的一次是連地點在哪裡都不

知道，也可以去辦活動。那次是配合一座廟

宇舉辦神明開光儀式，與衛生所合辦健康篩

檢。事前詢問地址，衛生所人員說沒有地址

也畫不出來，心裡想這是什麼回答啊，廟宇

好歹也有門牌啊？當天跟車到現場才發現，

原來在田邊的產業道路上，真的沒有地址也

沒有路名，七彎八轉好不容易才找到。緊接

著發現沒有電源，這下可好了，沒有電源再

好的儀器都無用武之地，於是找最近的一

戶民宅借電，可是延長線不夠長，只好硬著

頭皮再找另一家借，還遇到家有惡犬，怕被

咬，只敢在門口呼喊⋯⋯。真是感恩社區的

志工師兄師姊，平時在社區結善緣，居民都

十分樂意借我們東西，讓我們順利的完成社

區活動。

回首這兩年社區工作，在炎熱的夏

天，汗水從背脊流下的感覺，在刺骨寒

風中雙手僵硬的感覺，害怕上台雙腳顫

抖的感覺⋯⋯，真的很辛苦，是什麼力

量支持自己繼續走下去，我想是民眾獲

得健康時，開心的笑容與感謝的眼神。

如果再次選擇，我依然會選擇做個社

區護理的「現代好女人」，因為這些經

驗讓我的人生更豐富，也能更深刻體會

助人的幸福與快樂，期望未來能在社區

盡己綿薄之力，繼續深耕社區。

越來越常看到社區的許多角落，不管是學校、菜市

場、廟口等等，都會舉辦健檢活動，或是衛生教育宣

導，社區健康中心的護理師就是其中的主力成員。


