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臺北慈濟醫院第七屆迎心傳愛新人營，於 9 月 8 日及 9 月 9 日舉行，兩

百一十九位新進同仁，在慈濟志工和工作人員護持成就下，從對生命關懷、對地

球應盡保護責任的角度，一起了解慈濟人文，學習愛的醫療。

大部分人都很幸福，有個舒適的家，能讓我們心靈有依歸。可是在社會暗角，

仍有很多需要關懷的弱勢家庭，或是精神障礙，或是老邁殘弱、疾病纏身，無法

打理好自己的身體，更無法維護住宅環境整潔，每天如同生活在地獄裡。

我們何其幸運，擁有醫療專業，身體健康，有力量來幫助別人，更重要的是，

工作在一個充滿愛、很正向、很優質，以慈悲為懷、濟世救人為宗旨的環境中。

每年新人營，讓學員們在課堂中聽一些勵志人生故事；帶著剛畢業或是轉換職場

而來的學員，到慈濟關懷戶家去膚慰及打掃，讓學員見苦知福。證嚴上人在開示

中，常常藉由佛法告訴我們人生價值、生命意義與正確方向。這個智慧是超越專

業的大智慧，我們一定要修得人生的智慧，才能將專業發揮得更淋漓盡致。

身為地球人，對地球的永續有應盡的本分。許多科學家告訴我們，地球暖化嚴

重，生活環境正在急速惡化中，這些都是大家的共知和共識。現在最重要的是共

行，如何挽救地球。共行的方法，首先就是減少物欲、避免成為垃圾製造者。新

人營課程中安排學員到環保站體驗，動手做環保，體悟人人盡本分的重要。很多

年紀大的環保志工付出無所求，是大家的典範，今年就有一位幾乎眼盲的志工，

及一位因脊椎病變而駝背幾乎彎曲九十度的師姊，身體如此不便，卻仍不懈怠地

投入環保工作，令學員們非常感動。他們感恩自己擁有的太多，所以未來會努力

修正，期許自己不要成為製造垃圾者，要樸實生活、減少一次性使用物品。

另外，新人營課程中也包含素食教育。社會上推動素食的機構、學校或媒體並
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不多，也藉新人營的機會，讓學員了解素食之美，了解素食對愛護地球及身體心

靈環保的重要。

今年新人營並舉辦徵文比賽，從五十多篇投稿中，看到學員們相當有智慧，都

能從用心規畫的課程中深刻體悟。其中印象深刻的是，一位新進同仁在文中表示

「一開始覺得為何案家懶惰不打掃，卻要我們去幫忙？後來從過程中漸漸體會到

案家是沒有能力照顧自己的」，團隊群策群力完成清掃，讓這位學員非常感動，

反而感恩有此機會參與。另一位學員提到，還沒參加新人營前，以為病人就是躺

在病床上的樣子，到案家打掃後，才發現病人背後真正的辛苦，不但擴大照護病

人的視野，更期許自己未來不只在醫院照護病人，也會掌握機會到社區服務更多

需要關懷的人。許多學員都覺得自己很幸福，看到案家的困苦，才發現自己擁有

很多；也有幾位直率可愛的學員，道出一開始如何排斥、不情願參加新人營，到

跟著大家一起努力打掃後，真切感受到自己身在福中不知福，才知兩天的體驗多

麼珍貴，學到書本上學不到的種種，以及動手去做、助人的快樂；學員甚且將心

比心，思考案家要在多麼不舒服的情況下才會讓別人為他洗澡？要有怎樣的心理

準備才讓陌生人進到家裡打掃？感恩案家願意讓大家為他服務，期勉自己成為有

同理心和耐心的人。

過去幾屆新人營的舉辦，我們發現可以開拓學員們的視野，啟發慈悲心，但是

若沒有持續帶領，經過一段時間，可能被一些世俗之事掩蓋掉。所以非常感恩單

位主管們的陪伴與關懷，主管以身作則，言教身教，都做了最好的示範。

即將於明年 (2019)1 月 6 日正式上路的「病人自主權利法」，其核心價值在於

對生命的尊重。過去醫病關係中，醫療照護者是權威的一方，由醫師診斷、決定

治療或是手術的方向。隨著醫療知識普及，病人對自己生命的期待，或者對於因

疾病接受治療後，對工作及家庭的影響等，都需要在研擬治療計畫時列入考量。

藝術家在畫紙上作畫，可以獨力完成，但醫護工作不然，是有服務對象的，這

個對象是有生命、有靈魂，是身體有苦痛的病人，所以要發揮護理專業，做到愛

的陪伴與照護，就一定要將病人的情緒與感受，納入護理照護計畫中。護理的本

質也是照護，如同愛自己的親人和自己。在「病人自主權利法」施行的前夕，探

討醫院如何透過新人營的舉辦，以及平日的身教、言教，讓新進護理師，從學姊

身上學習如何愛病人、照護病人，別具意義。

新人營課程只是一時，希望學員們都能記住課程中的感動與體悟，莫忘選擇護

理的初衷，在職場上搶救、守護病人珍貴的生命，能歡喜在崗位上，過著有方向

的人生。最後，祝福大家在未來的護理路上都能圓滿成功。


