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Between Sick&Care愛  在護病間

■ 文︳  黃鈺嫣  臺北慈濟醫院 12A病房護理師

In Remembrance of A Hospice 
Care Volunteer

「祝福你唷！」師兄、師姊的一句話，深深關懷每個人的心，

這是在慈濟家庭裡最常聽到的問候語。在慈濟醫院裡，當你需要

幫助時，志工師兄、師姊永遠第一個出現在你身邊指導你、陪伴

你，提供你需要的服務，讓你在陌生的環境不會感到害怕。在醫

院，病人有師兄、師姊的關懷慰問，而護理人員也有志工──懿

德媽媽的照顧，懿德媽媽對護理同仁就像對待自己的兒女一樣，

擔心我們在忙碌工作中是否忘了吃飯，照顧病人的同時是否忘了

照顧自己，每每媽媽的出現，都能帶給我們滿滿的愛與關懷。

來自花蓮的志工奶奶

某日，護理站推入一位慈祥的老奶奶，她是肝癌末期患者，深

愛她的兒女不忍母親受的苦，選擇隱瞞病情，奶奶原本住在花蓮，

但小孩都在臺北工作，為了就近照顧母親，所以把媽媽接來臺北

同住。「媽，我們到病房囉！妳看，是靠窗的床位，從這裡可以

看好遠呢！」女兒細心的為母親介紹病房週遭環境，奶奶笑了笑，

但身體的疲憊讓她只想休息。奶奶一入院就有好多好多師兄、師

姊、醫護同仁來探望，原來奶奶在花蓮慈院心蓮病房當志工已經

好多年了。

我心想，老天爺呀！您是如此的殘酷，這麼一位在心蓮病房當

不捨    的祝福   
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志工的慈祥奶奶，在今日您卻也讓

她罹癌！但奶奶勇敢的對抗身體的

疼痛，看在大家的眼裡是如此心疼。

一天一天的過去，奶奶的病情沒有

任何起色，一天天的惡化，腹水越

積越多，無任何食慾，噁心、嘔吐

的次數多過進食的次數，稍稍一活

動就越來越喘，漸漸的已無法脫離

氧氣，躺床的時間也越來越長，昏

睡的時間比清醒還多。

銘記和藹慈祥的臉龐

「我想回家，想回花蓮！」這是

奶奶的心願，是她最後想達成的願

望。奶奶一說出口後，全院上上下

下一起計畫，要送奶奶回花蓮。這

天終於來到，「媽，我們要回家囉！

趕快起床洗臉換衣服。」女兒在母

親耳邊輕聲呼喚著，「嗯！」奶奶

開心的點點頭，她等這一天等好久

了，終於要踏上回家的路，一大早，

醫護同仁忙進忙出，聯絡救護車、

隨車護士、交接班等等事宜，而貼

心的醫師也給奶奶低劑量的嗎啡，

讓她在回家的路上不會因為身體的

疼痛和一路的顛簸而噁心、嘔吐加

劇，一切的準備就是要讓奶奶平安

的回到家鄉。

大家心中雖不捨但也替奶奶可以

回家而感到開心，所有人目送奶奶

離開病房，搭上救護車。原以為這

是個好的結果，誰也料想不到，奶

奶在蘇花公路上嚥下最後一口氣，

隨救護車上的是大兒子，他馬上連

絡其他家屬，女兒得知噩耗，實在

難以接受母親辭世的消息，救護車

快速駛進花蓮慈院等家屬抵達，由

醫師正式宣告奶奶過世的消息，家

屬含著淚帶著傷痛，送奶奶回到生

活一輩子花蓮的家。同一時間，在

臺北的醫護同仁得知奶奶已經過世，

每個人難過的流著淚。或許，奶奶

知道她到家了，她放心了，沒有了

牽掛，安心的離開當菩薩去了。

時間過了好久，奶奶慈祥的臉龐

依然記得；記得她曾給過病房歡笑，

給過病人掌聲與祝福，給過醫護同

仁鼓勵；雖然她人已不在，但那和

藹的臉永存在心中。

的祝福   

每天看到志工在

醫院的身影，讓

黃鈺嫣對於照顧

志工的感受特別

強烈，也動筆寫

下照顧志工奶奶

的這段故事。攝
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