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日誌白衣
Angel,s Diary

■ 文 ︳李芳瑜  花蓮慈濟醫院二八西病房護理師

Feel My Nursing Talent

感受自己的護理天分

一般人聽到「護理師」，大多覺得這份工作不就是發發藥、寫寫紀錄，是份很

輕鬆的工作，哪有什麼難？等我踏入臨床工作後，可以篤定的告訴大家，其實護

理工作一點都不容易！護理師必須十項全能，工作業務更是包山包海，沒有強健

的體魄、矯健的步伐、無盡的耐心，無法勝任這份偉大且充滿挑戰的工作。

當初想學護理，是因為家中爺爺奶奶，想要學習老人照護技巧及健康相關知識，

將來家人年老或生病時，可以發揮一技之長，讓他們得到專業的照護，恢復健康。

成長過程中看過的醫療類電視節目，畫面中總是醫師在忙進忙出，一下開刀一下

查房，護理師多半是站在醫師旁邊的次要角色，讓我以為護理師其實沒有什麼很

難的專業需要學習。直到念書時，才發現護理領域的專業度，不管是醫學、護理

學、藥學、營養學、生理學、心理學等等都需要了解，在每個熬夜苦讀的夜晚，

心裡都咬著牙問：「到底是誰說讀護理很輕鬆！」實習期間看著學長姊熟練運用

所學，從容不迫的完成多位病人照護，除了崇拜佩服之外，

更燃起自己想要挑戰的心，期許自己像學長姊們那樣厲害！

終於畢業進入醫院工作，熱情的心充滿期待，但是隨著

病人們一次次催促，詢問我手機操作、電視壞掉、冷氣太

冷、棉被不夠、發藥太慢、換藥太久等等瑣碎事項，加上

學校所學與臨床實際運用的差距，再看見自己與學長姊的

實力懸殊，徹底打擊我這個社會新鮮人，好幾度想放棄。

幸好，也這樣一天一天變得熟練，成為單位的中堅份子。

照顧高齡、肌肉力量不足的病人時，總會下意識認為他

們很脆弱，為避免跌倒發生，且夜班人力不足又無照顧者

陪伴的情況下，大多直接限制其活動，甚至需要使用約束，
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使其無法下床，導致病人覺得自己處處受限制，活動力下降，肌力甚至惡化；明

明他們需要的是多活動增加肌肉力量，但我在臨床上卻不得不使用約束的方式。

為了找到解決方法，我查找文獻，與學長姊們討論，發現只要在病人入院時先

全面評估他的日常生活能力、家屬或照顧者的照護能力，接著從入院就開始衛教，

教導居家照護方法，讓家屬或照顧者在醫院就參與學習照顧病人的技巧，陪伴復

健，出院返家後就能夠更快上手照護病人，對病人的康復也有幫助。

與各班護理師及跨團隊成員合作，盡早發現病人的照護需求，盡快計畫相關照

護措施、安排復健等，讓病人在白天人力足夠情況下多練習運動、多下床走動，

培養肌肉力量，盡快恢復肌力，愈早能在夜班護理師視線範圍內活動，提升活動

自由，也就愈不需要被約束了。

我的心得是，不要因為遇到的問題就逃避，或是自己在角落裡想破腦袋。身旁

的工作夥伴可以一起想辦法，問題就能好好解決。護理師是病人與醫療團隊溝通

的橋梁，這座橋看似不起眼，實際上卻是很重要的職位。

看見病人在整個跨職域團隊的共同照護下從虛弱疲倦變得精神抖擻，從四肢無

力只能躺床變成可以坐、可以站、甚至是下床行走，恢復健康，當他們笑著出院

跟我道別，言語間滿滿的感謝，頓時覺得工作上的疲累、辛苦換來的成果是很有

價值的，自己的付出有很好的回報。或許我還是有當護理師的天分，那被消磨的

熱忱又重新燃燒起來。


