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Honor & Glory

護理之光
Honor & Glory

2025 年 5 月 7 日，護理師護士公會於國際護師節聯合慶祝大會舉辦「臺灣傑

出護理人員獎」，台北慈濟醫院護理部吳秋鳳主任榮獲「專業貢獻獎」，無私奉

獻的護理精神獲得肯定。

「護理，對我而言，不單是

一份職業，更是一份志業。它

早已深深融入我的生活，成為

生命的一部分。」吳秋鳳主任

這麼說。回首過往，1978 年是

她走入護理之路的那年，2005

年於台北慈濟醫院擔任護理部

主任，2023 年起同時擔任新北

市護理師護士公會聯合會理事

長，2024 年則榮獲慈濟醫療典

吳秋鳳主任（右二）於「臺灣傑出
護理人員獎」中榮獲「專業貢獻
獎」。圖／吳秋鳳提供
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台北慈院吳秋鳳主任
榮獲臺灣傑出護理人員
「專業貢獻獎」
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範獎。以「認真、努力、主動、積極」為宗旨

的她，投入護理四十載，守志奉道，實踐職志

合一。

2005 年，她踏入台北慈濟醫院，正值台北慈

濟醫院啟業初期，那時，行政體系尚未完整，

人事異動頻繁，標準流程待建立，眾多來自不

同背景的同仁需要重新凝聚共識。面對這樣的

挑戰，她沒有退縮，一步步鋪陳護理部的藍圖。

2020 年，面對疫情，醫院成立專責病房、加強

版集中檢疫所、居家隔離照護中心，並承接五

處靜思堂疫苗施打站，每一項任務都急迫而繁

重。而吳秋鳳主任，永遠走在最前線——從動

線規畫到人力調度，從物資籌備到教育訓練，

每一個細節，她都親力親為，力求做到最好。

即便防護衣穿得汗水直流，即便深夜仍在思考流程優化，她也未曾退縮，整個疫

情期間領導護理團隊不僅守住院內零感染紀錄，也持續推動醫療品質提升專案，

並於 2022 年榮獲國家品質標章。

在臨床品質提升的路上，她推動護理資訊作業，整合病人安全通報、條碼給藥

與採檢、跨單位安全交班等系統，搭建以病人為中心的照護流程。資訊方面，亦

運用 Power BI 視覺化儀表板，串接醫院資料庫，建置 41 項護理專科指標平臺，

2022 年，則是帶領團隊以「視覺化雲端病室即時平臺」榮獲臺灣護理資訊學會

系統創新競賽金獎，創造佳績。在資訊創新的同時，她仍然記得上人叮嚀「守護

生命、守護健康、守護愛」，因此致力推動全人照護，每年舉辦全人照護分享競

賽，鼓勵每一位醫護團隊成員用心聆聽病人的故事，從中體會「全人、全家、全

隊、全程、全社區」的精神。

「這分榮耀不僅代表我個人在臨床實務推動與專業創新的持續投入，更是台北

慈院護理團隊的成就。」吳秋鳳主任提到：「這份工作雖充滿挑戰，但也讓我不

斷看見專業的力量如何轉化為實質的影響。我衷心感謝一路支持我的同仁、前輩

與單位，也感謝每一位病人賦予我參與其生命歷程的機會。」


