
Please Listen to Me, Head Nurse
老師，請聽我說
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在大二那年，我選擇轉學，回到家鄉花蓮繼續就讀慈濟大學。這個決定看似回到

熟悉的地方，實際上卻是一段重新適應的開始。

首先面臨的，是科系轉換所帶來的衝擊。我從原本的醫技系轉入護理學系，兩者

在專業訓練與未來職涯上有著明顯差異——從面對「檢體」轉變為面對「人」，不

僅是學習內容的轉變，更是一種角色與心態的重建。這樣的轉變，讓我在期待之餘，

也伴隨著不小的不安。

在實際適應過程中，最先遇到的挑戰是課程抵免。雖然過去已修習過解剖、生物、

有機化學等基礎課程，但在申請抵免時，仍需經過各任課教師的審核與認可。特別

是在解剖學（含實驗）的抵免過程中，我來回奔波於不同辦公室之間，反覆寄信與

溝通，甚至一路聯繫到系主任，才終於完成申請。那段時間常常感到挫折與不確定，

也開始懷疑自己的選擇是否正確。

除了課業與制度上的適應，人際與環境的陌生感也讓我感到壓力。新的班級、陌

生的同學，以及尚未熟悉的校園環境，開學前我就有點焦慮，擔心自己無法融入，

也擔心在全新的專業領域會跟不上進度。

然而，讓我感到溫暖的是，在開學前便收到班代的來信，邀請我加入班級群組，

並安排一位學伴協助我適應新的環境。當我面對不熟悉的課程安排或行政流程時，

都能有一個可以詢問的人，這樣的支持讓我在不安之中多了一分安心，也逐漸減少

了對未知的恐懼。在課業與人際適應的過程中，學伴的陪伴給了我很大的支持，而

我也試著跨出自己的舒適圈，主動與課堂中的小組成員互動。從一開始的不安與退

縮，到後來能自然地參與討論與合作，我慢慢地找回了在團體中的位置，也逐漸融

入這個原本陌生的環境。

然而，在大二下學期，我的人生迎來了另一個更大的考驗——母親的病情。那段

時間，正值護理學系課程逐漸加重，同時也準備進入基本護理學實習。課業壓力與

家庭責任同時湧現，我的角色在學生與照顧者之間來回切換。只要有空堂，我就前

往醫院陪伴母親，下課後買好餐點與她一起用餐，晚上回到宿舍處理生活瑣事與課

業，隔天再帶著整理好的物品回到醫院。那時的我，只希望在母親最脆弱的時候，

能讓她少一點擔心，多一點安心。

■  文│林楊芯潔  慈濟大學護理學系四年級
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阿長．請聽我說
Please Listen to Me, Head Nurse

起初，我總告訴自己要堅強，相信只要努力陪伴與配合治療，一切都會慢慢好轉。

我試著用正向的態度面對，也努力在母親面前維持穩定與樂觀。然而，隨著治療的

進行，我逐漸看見疾病帶來的改變，也開始意識到現實並不如想像中單純。那段時

間，我學會在夜深人靜時整理情緒，將不安與害怕暫時安放，隔天再帶著笑容回到

母親身邊，陪伴她度過每一天。

其實，在母親生病的那段期間，我從未主動向老師提起這件事。對我而言，那是

一個過於脆弱、也最想隱藏的部分。我習慣把情緒收在心裡，努力維持表面的穩定，

彷彿只要不說出口，就能繼續撐下去。

直到新學期開始，在一次導生會談中，導師一句平常的關心，卻讓我原本築起的

防備瞬間瓦解。那些被壓抑許久的情緒，在毫無預警的情況下湧現，我第一次在他

人面前說出那段經歷，也第一次允許自己表現出脆弱。老師沒有打斷，也沒有急著

給建議，只是專注地傾聽，陪我走過那段情緒潰堤的時刻。在我無法言語、眼淚止

不住的時候，她遞上衛生紙，給予我最簡單卻最真實的支持。
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在之後的日子裡，老師也持續關心著我，不時詢問母親的狀況，並留意我的情緒

變化。那分關懷並不張揚，卻穩定而溫柔地陪伴著我走過那段艱難的時光。直到母

親離開的那一天，老師親自到場給予我支持與擁抱。那一刻，我深深感受到，她不

僅是一位指導學業的老師，更是在我生命低谷時，願意伸出手接住我的重要他人。

這樣的陪伴，早已超越了課堂與職責的界線，也讓身為學生的我，感到無比溫暖與

被珍視。

回顧這段歷程，我才明白，原來成長不只是學會堅強，更是學會在適當的時候讓

自己被看見、被接住。過去的我總以為，面對困難應該獨自承擔，但老師的出現，

讓我理解到，一句關心、一段傾聽，對一位正在掙扎的學生而言，可能就是重新站

穩的力量。

「老師請聽我說」，學生有時候不說，不代表不需要幫助；那些看似平靜的外表

下，或許正藏著難以言說的壓力與傷痛。而老師的一句關心，一個願意停下來傾聽

的時刻，往往就能成為改變的起點。對我而言，那分被理解與被接住的經驗，將會

成為我未來走在護理這條路上，去理解與陪伴他人的重要養分。


