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■ 文／李雅惠　台北慈濟醫院外科加護病房護理師

Dear Mom Pao-Lien – 
the Treasure of SICU, Taipei Branch

2 0 0 8年1月1日我的婚宴，主桌

坐的是我在台北慈院的媽媽——寶

蓮媽。因為家住南部，但可能是長

年在外工作，來到慈濟工作的這兩

年，這裡一直讓我有家的感覺，不

像是工作的場所，因為，這裡像個

大家庭，有關心我們的慈誠爸爸和

懿德媽媽，主管也像姊姊，讓我們

在這裡工作有家的溫暖。

一杯熱豆漿牽起母女情

懿德媽媽中的寶蓮媽跟我們最

親，寶蓮媽應該是我們懿德媽媽

的代表，最常出現在外科加護病房

裡，有時候一個禮拜5天，至少一個

禮拜2天。寶蓮媽烙印在我心中的第

一印象，是從一杯熱呼呼的豆漿開

始。

某一個清晨，大夜班雖然已經快

下班了，但是又冷又餓，手不停的

忙著，肚子咕嚕咕嚕的叫著，心裡

嘀咕著，希望白班早點來交班，好

讓我可以早點下班吃早餐，突然看

見一個常見卻未打過招呼的面孔，

熱情的招呼著每一個人抽空到用膳

室吃早餐，我用衝的耶！熱包子、

熱豆漿，看著就已經好開心，吃了

更是溫暖了全身，一份充滿愛心的

早餐，開啟了我們之間的母女情。

自從那天以後，我開始注意犧

牲睡眠為我們送早餐的她，才發

現，她總是笑瞇瞇的關心我們、問

候我們，也總是體貼的為我們準備

很多小點心跟水果，尤其是她做的

的香菇芋頭粥，是我們的最愛，超

棒的，而且啊，只要我們提起，她

就會為我們準備。每次一邊工作一

邊想到休息時就有熱騰騰的粥可以

吃，就會心的一笑，更努力的照顧

病人。

寶蓮媽還有一個很可愛的地方，

她努力的記下兩年來從30個女兒到

50個女兒的名字，雖然有時候會叫

錯，我們就會在撒嬌中糾正她，2年

來她已經幾乎可以認識我們每一個

人了，因為有時候她比我還清楚，

誰出國玩，誰生病在家休養，誰在

哪一天生了漂亮的女娃娃等。還有

誰心情不好，有心事，她也會知

道，她就會適時的出現，給一些鼓

台北分院外科加護病房的寶

親愛的寶蓮媽
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勵與幫助。有人身體不適或懷孕生

產，她也會到病床邊陪伴、照顧，

寶蓮媽做的就像我們自己的媽媽做

的一樣，她真的把我們當她女兒看

待。

媽媽不求回饋　

學把病人當親人

寶蓮媽這樣常出現在我們的身

邊，噓寒問暖，忙碌時偶而看到年

輕學妹對這樣的關心無反應，我會

心裡想著：「對我這個離家在外工

作的孩子，是多麼溫馨的關懷。」

所以，我就會主動去跟她撒嬌，跟

她說好忙好忙喔！她會摸摸我的臉

或拍拍我的背，給我溫暖的打氣。

兩年來，看著寶蓮媽一路的陪

伴，會讓我在心裡期許自己，要學

習寶蓮媽無私大愛的精神，不求回

饋的付出，也要把每一個病人當做

是自己的親人一樣的照顧，這是從

寶蓮媽身上學到最大的啟發。所

以，當我決定在慈濟醫院完成我的

終身大事時，爸媽因為在南部，寶

蓮媽就像嫁女兒一樣，主動關懷協

助，給我滿滿祝福，讓我當一個幸

福快樂的新娘，讓我感受到無限的

愛與溫暖。最後我想跟親愛的寶蓮

媽媽說：「感恩您的關心與照顧，

您也要好好照顧自己身體唷！不要

為了我們忙壞了，我們可是很需要

有您這位可愛的媽媽繼續陪我們往

下走。」

▲  寶蓮媽在兩年內努

力記熟每一個護士女

兒的名字，也總是在

最需要的時候出現，

讓同仁們感動不已。

圖為李雅惠(左)與寶

蓮媽關心手受傷的林

思吟(右)。


